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A partir de março de 2025, a Ceres implementará novas medidas para garantir 
que o cadastro esteja sempre correto e atualizado.  

O recadastramento voltará a ser feito no mês do aniversário. Os aposentados 
e pensionistas que não realizarem a atualização cadastral dentro do período 
estipulado terão o pagamento do pagamento do benefício suspenso até que o 
cadastro seja regularizado.

Sabemos que essa é uma medida desagradável, mas ela é necessária para 
assegurar que as informações em nosso sistema estejam precisas, protegendo 
os planos de fraudes e possíveis desequilíbrios causados pelo uso de dados 
desatualizados nos cálculos atuariais.

Além disso, manter em dia dados como endereço, telefone e e-mail, é uma forma 
de garantir uma  comunicação eficaz entre a Ceres, você e seus beneficiários, 
prevenindo problemas que possam impactar o recebimento dos benefícios.

A Ceres está à disposição para auxiliar nesse processo e garantir que todos 
tenham suas informações registradas corretamente.

Para evitar qualquer transtorno, atualize seus dados o quanto antes. Faça tudo 
online seguindo os passos abaixo:

1- Acesse online.ceres.org.br:
2- Clique em “Esqueceu sua senha ou em Primeiro acesso?”. A Ceres enviará um 
código para que você possa redefinir sua senha.
3- Escolha se deseja receber o código por e-mail ou celular.
4-Clique no botão “Enviar Token”.
5-Digite o código recebido e clique em “Validar Token”.
6- Crie uma senha e repita-a para confirmação.
7- Clique em “Alterar Senha”.

Feito isso, você poderá acessar a plataforma com a nova senha e atualizar seus 
dados. Em cada etapa, verifique e corrija qualquer informação incorreta ou 
incompleta.

Como medida de segurança, você receberá um código por e-mail e mensagem 
de texto no celular. Esse código deverá ser digitado na plataforma para concluir 
a atualização cadastral.

Se encontrar dificuldades durante o processo, não hesite em entrar em contato 
conosco pelos nossos canais de atendimento.

REUNIÕES REFORÇAM COMPROMISSO DA CERES COM 
A TRANSPARÊNCIA E PRESTAÇÃO DE CONTAS

Como parte da estratégia de comunicação e transparência, a Diretoria 
da Ceres têm promovido reuniões periódicas com as Patrocinadoras, de 
modo a terem pleno conhecimento da situação de seus planos, incluindo 
riscos e alternativas. 

A apresentação feita pela Diretoria da Ceres detalha a estrutura 
de governança da Fundação, sua reestruturação organizacional, a 
análise dos resultados financeiros dos planos, considerando o cenário 
macroeconômico, as estratégias de investimento e as medidas tomadas 
para melhorar a performance dos planos.

“Em todos os encontros realizados até agora, as reuniões foram 
extremamente produtivas e esclarecedoras servindo não apenas para 
prestar contas aos nossos clientes da situação mas também para evitar 
a proliferação de notícias falsas que muitas vezes percorrem as redes 
sociais”, declarou o Presidente da Ceres, Murilo Xavier Flores.

No dia 12 de novembro, a Diretoria Executiva da Ceres recebeu o 
presidente da Emater-DF, Cleison Medas Duval, e outros representantes 
da patrocinadora na sede da Fundação, em Brasília

No dia 20 de novembro, o Presidente da Ceres, Murilo Xavier Flores, e o 
Diretor de Investimentos da Fundação, Jobson Barros estiveram em Belo 
Horizonte, com as Diretorias e outros representantes da Emater-MG e da 
Epamig. 

Para o Diretor Adminis-
trativo e Financeiro da 
Emater-MG e também 
Conselheiro Fiscal da 
Ceres, Cláudio Bortolini, a 
apresentação feita pe-la 
Ceres foi muito elucida-
tiva. Foi uma reunião 
bastante produtiva e es-
clarecedora. “A Emater 
Mi-nas agradece essa 
ótima iniciativa. Parabéns 
pela ideia!”, disse

Para Walter Gusmão, Conselheiro Deliberativo eleito pelos participantes e 
assistidos da Emater-MG, a transparência das informações proporcionou 
um entendimento claro e mútuo sobre os desafios e oportunidades, 
reforçando a confiança e colaboração entre as partes. 

“Reuniões como essa 
aproximam as duas ins-
tituições, reafirmando 
a importância que da-
mos à transparência e 
à comunicação clara. 
Demonstra segurança e 
credibilidade na gestão 
de um patrimônio 
tão importante para 
os colaboradores da 
Epamig”, declarou o 
Diretor de Operações 
Técnicas, Trazilbo José 
de Paula Júnior .

Para Ítalo Santiago, Membro do Comitê Consultivo de Planos da Epamig, 
eventos como este reforçam a credibilidade da gestão e o compromisso 
da Ceres com o bem-estar dos participantes e assistidos. “A transparência 
nas informações sobre o plano de previdência é fundamental para gerar 
confiança e segurança”, disse.

Em 25 de novembro, o Diretor de Previdência da Ceres, Washington Silva; 
o Gerente de Atuária, Marcelo Magnavacca e a Assessora Executiva, 
Michelle Oliveira se reuniram com o Comitê de Auditoria da Embrapa 
(COAUD) para apresentar o estudo técnico preliminar sobre as hipóteses 
atuariais a serem adotadas nos planos Embrapa Básico e Embrapa-
FlexCeres em 2025.

No dia 24 de outubro, a Ceres lançou em seu site o “Centro de Verificação 
de Fatos”, um espaço dedicado à transparência e ao combate à 
desinformação sobre a Fundação. Acesse aqui. 

Trata-se de um espaço exclusivo no site da Ceres para ajudar você a 
verificar dados e esclarecer dúvidas sobre assuntos diversos reunidos 
pela Ceres por meio da Gerência de Relacionamento, nos eventos 
presenciais, nos grupos de WhatsApp e redes sociais. A criação desse 
espaço também faz parte do novo modelo de gestão da Ceres, que tem 
como um dos pilares fundamentais a comunicação ativa com os nossos 
clientes. 

Pela legislação, as contribuições para planos de previdência complementar 
podem ser deduzidas do imposto de renda até o limite total de 12% da renda 
bruta anual. A declaração de IR tem que ser feita no modelo completo.

Para obter essa vantagem, basta fazer um depósito no seu plano de 
previdência até o dia 20/12/24. 

As suas contribuições mensais já permitem que você tenha abatimentos, mas 
nem sempre elas são suficientes para atingir o limite máximo de dedução que 
você pode ter.

Como fazer?
Acesse aqui o simulador para calcular quanto você precisa depositar para 
atingir o limite de 12% da renda bruta anual. 

Participantes dos planos Flexceres: Para depositar recursos no FlexCeres, 
entre em contato com a Gerência de Relacionamento e informe que deseja fazer 
um aporte. Você receberá um código identificador e os dados bancários para a 
efetivação do depósito na sua conta individual. Além de obter o incentivo fiscal, 
você engorda a sua conta individual e aumenta o valor do seu benefício futuro. 
Lembre-se: os aportes não contam com a contrapartida da patrocinadora. 

Participantes do plano Embrapa Básico: O plano Básico não permite que 
você faça aportes. O Plano Família Ceres é a solução perfeita para você! Com 
ele, você tem a flexibilidade de usar as contribuições para complementar a sua 
renda futura ou seu planejamento financeiro para realizar um sonho. 

Como funciona?
Clique aqui para conhecer melhor o Plano Família Ceres,  faça uma simulação 
e sua inscrição! Faça o depósito do valor necessário para alcançar o limite 
máximo de dedução. O depósito deve ser feito até o dia 20/12/2024.

Participantes do plano Família Ceres: Para depositar recursos no Família 
Ceres, acesse a área restrita, selecione a opção  aporte e emita um boleto com 
o valor que você deseja depositar. A data de vencimento do boleto deve ser 
até o dia 20/12/2024.

TEM PRÊMIO PRA VOCÊ! 
Fazendo um aporte no plano Família Ceres 

até o dia 20/12, você concorre a uma TV SMART.  

O programa Quita Tudo da Ceres é a chance perfeita para participantes e 
assistidos negociarem seus débitos com condições exclusivas. 

Com descontos de até 100% nos encargos para pagamento à vista ou 80% 
para pagamento parcelado em até 96 meses, este é o momento de se livrar da 
inadimplência e começar 2025 com tranquilidade.

Quem pode participar?
•	 Processos de empréstimos com ação judicial aberta há mais de 5 anos.
•	 Empréstimos com mais de 24 meses em atraso (via Credit Soluções)
•	 Processos de financiamento imobiliário
•	 Processos referentes ao reajuste de 1994.

O prazo para negociar termina no dia 16 de dezembro!!!

Entre em contato com a Ceres agora mesmo!!!

Telefone: 0800 979 2005
E-mail: atende@ceres.org.br

Whatsapp: (61) 2017 1471

CONSELHOS DELIBERATIVO E FISCAL TERÃO NOVOS 
MEMBROS A PARTIR DE ABRIL/2025

Os participantes e assistidos da Emater-MG e da Epagri elegeram novos 
representantes nos Conselhos Deliberativo e Fiscal da Ceres. Os novos conselheiros 
terão mandato de quatro anos e serão empossados em abril de 2025.

Na Emater-MG, a eleição foi para o Conselho Fiscal. A votação aconteceu de 6 
a 13 de novembro e contou com a participação de 739 eleitores. Foi eleito para 
titular no Conselho Fiscal o candidato Walter Diniz Gusmão Machado, com 543 
votos.  Seu suplente será  Márcio Maia de Castro, eleito com 187 votos. Do total 
de eleitores, quatro votaram em branco e cinco votaram nulo. 

Na Epagri, a eleição foi para o Conselho Deliberativo. A votação foi de 29 de 
outubro a 1º de novembro e contou com a participação de 660 eleitores. Foi 
eleito para titular no Conselho Deliberativo o candidato Alexandre Coimbra, 
com 363 votos.  Seu suplente será  Jonas Espírito Santo, eleito com 291 votos. 
Quatro eleitores votaram em branco e dois votaram nulo. 

Reunião da Diretoria da Ceres com Dirigentes e equipe da Emater-MG

Reunião da Diretoria da Ceres com Dirigentes e equipe da Epamig 

FIQUE POR DENTRO

DATAS DE PAGAMENTOS E EXPEDIENTE CERES
FIQUE ATENTO AOS PRAZOS!

Devido aos feriados de final de ano e expediente bancário, a Ceres promoveu 
adequações na rotina de contas a pagar e a receber. Fique atento às datas:

16/12 - Último dia para negociar o débito com a Fundação com os descontos 
da campanha Quita Tudo.

17/12 - Pagamento dos benefícios e 2º parcela do 13º salário dos aposentados 
e pensionistas. 

19/12 - Último dia para solicitar empréstimos e receber ainda em 2024. Depois 
dessa data, as concessões serão reabertas a partir de 06/01/2025.

20/12 - Último dia para fazer aportes no FlexCeres ou no plano Família Ceres 
para garantir a isenção de imposto de renda em 2025.  

31/12 - Último dia para  fazer adesão online ao Plano Família Ceres e concorrer 
a uma TV smart.

Não perca os prazos! Organize-se e aproveite as vantagens 
oferecidas.

Expediente: A Ceres estará em recesso de 24/12/24 a 02/01/25.

ATUALIZAÇÃO CADASTRAL
Obrigatória para Aposentados e Pensionistas

VEM AÍ A NOVA ÁREA DO CLIENTE!

A partir de janeiro você vai ter ainda mais autonomia  para 
acompanhar o seu plano!

Com a nova Área do Cliente, será mais fácil e rápido acessar as informações 
que você precisa, todas reunidas em um só lugar e de forma segura. 

O espaço no site está sendo totalmente reformulado para proporcionar uma 
experiência mais intuitiva, prática e personalizada. Na nova área do cliente, 
você poderá acompanhar seu plano e acessar serviços como atualização 
cadastral, solicitação de empréstimos e muito mais, tudo de forma simples e 
rápida.

Com uma interface moderna e um painel de informações simplificado, o novo 
ambiente vai garantir muito mais autonomia para os participantes e assistidos, 
além de acesso a todas as informações sobre o plano em um só lugar, incluindo 
saldo de conta, rentabilidade, contribuições e outros detalhes essenciais.
 

Fique de olho! Em breve, traremos mais novidades sobre essa melhoria 
pensada especialmente para você.

Quita Tudo Ceres termina em 16 de dezembro
SEU DINHEIRO
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